PF IE

Structurer la confiance. Valoriser la qualité. Accompagner I'excellence.

MINI-PRESENTATION “VALEUR & IMPACT
PRO QUALIFIE - FORMATION
PROFESSIONNELLE CONTINUE ET
QUALIFIANTE”

Slide 1 — Reéalité du marché

Un marché plus concurrentiel. Des exigences plus élevées. Une crédibilité
devenue stratégique.

Les centres de formation sérieux ne manquent pas de valeur —
mais beaucoup peinent encore a la rendre immédiatement visible.

Dans un environnement ou apprenants, familles, entreprises, partenaires et
financeurs recherchent des reperes fiables, la confiance n'est plus implicite : elle
doit étre démontrée.

Les attentes évoluent :

« transparence,

« qualiteé de I'accompagnement,

« pertinence des formations,

« professionnalisme de l'organisation,
« resultats observables.

Aujourd'hui, la qualité ne suffit plus : elle doit étre visible, comprise et
reconnue.

Slide 2 — Les enjeux reéels des centres
Ce que vivent aujourd'hui de nombreux établissements structurés

* Crédibilité réelle mais insuffisamment perceptible
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« Difficulté a se différencier durablement

* Concurrence parfois confuse pour le public

* Besoin de structurer la qualité sans alourdir 1'organisation

* Difficulté a valoriser les investissements réalisés en maticre de qualité
« Vigilance face aux labels pergus comme théoriques ou contraignants

Résultat : la valeur existe, mais elle n'est pas toujours reconnue a sa juste
mesure.

Slide 3 — Pourquoi PRO QUALIFIE ?
Un projet congu pour repondre aux realités du terrain
PRO QUALIFIE est né d'un constat simple :

Les établissements sérieux ont besoin d'un repére qualité crédible, accessible et
adapté aux réalités du contexte ivoirien.

Le référentiel PRO QUALIFIE a été congu a partir :

« des bonnes pratiques internationales de management de la qualité,
« des exigences de professionnalisation du secteur,

« des réalites opérationnelles des établissements de formation,

« d'une logique d'amélioration continue pragmatique.

Le projet vise a valoriser les structures qui démontrent concrétement leur
engagement en faveur de la qualité.

Une approche exigeante, réaliste et adaptée aux besoins du secteur.
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Slide 4 — Le positionnement PRO QUALIFIE

PRO QUALIFIE
Un label-outil, pas un label-jugement.

PRO QUALIFIE a été concu comme un cadre structurant et opérationnel destiné
a:

» rendre la qualité immédiatement lisible,

» renforcer la crédibilité des établissements engagés,
* accompagner 1'amélioration continue,

* soutenir la professionnalisation du secteur,

* favoriser une culture durable de la qualite.

Ce projet n'ambitionne pas d'ajouter un label de plus, mais de structurer
durablement la confiance.

La qualité devient visible, compréhensible et valorisée.

Slide 5 — Valeur stratégique pour le centre
Bien plus qu'un repere qualité : un levier de positionnement
* Crédibilité renforcée aupres des apprenants et partenaires

* Différenciation fondée sur des critéres vérifiables

* Structuration du pilotage et de la gouvernance

* Valorisation des bonnes pratiques déja en place

* Attractivité plus stable

* Meilleure lisibilité pour les financeurs
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* Préparation aux exigences futures du secteur
* Renforcement de la confiance des employeurs

Un avantage concurrentiel légitime, mesurable et durable.

Slide 6 — Impact pour les apprenants et les entreprises
Une qualité qui bénéficie directement aux benéficiaires de la formation

PRO QUALIFIE contribue a favoriser :

 un meilleur accueil des apprenants,

* une information plus transparente,

* des parcours de formation mieux structurés,

* un accompagnement plus cohérent,

* une plus grande confiance des familles,

* une meilleure adéquation entre formation et besoins du marché de I'emploi,
« une meilleure lisibilité pour les recruteurs et employeurs.

Derriere chaque établissement engagé, ce sont aussi les apprenants qui en
bénéficient.

Slide 7 — Impact élargi pour le secteur
Contribuer a un écosystéme de formation plus lisible et plus fiable
PRO QUALIFIE participe & :

« renforcer la confiance dans les organismes de formation,
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» améliorer I'orientation des jeunes et des adultes,

* sécuriser les parcours de formation,

* soutenir I'employabilité,

* encourager les démarches d'amélioration continue,

« valoriser les établissements réellement engagés dans la qualité.

Un projet au service des centres, des apprenants, des entreprises et du
développement des compétences.

Slide 8 — Phase pilote
Une phase pilote volontairement sélective

PRO QUALIFIE engage actuellement une démarche de co-construction avec un
nombre limité d'établissements.

Les centres pilotes auront I'opportunité de contribuer directement a la
structuration du futur réferentiel qualité.

v Aucun codt

v Aucun audit

v Aucun engagement

v/ Aucun impact sur lI'image de I'établissement
v Echanges confidentiels entre dirigeants

Vv Contribution directe a la construction du modele

Objectif : batir un repere qualité exigeant, crédible et adapté au contexte
Ivoirien.
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Slide 9 — Invitation

Construisons ensemble un repere qualité crédible pour la formation
professionnelle en Cdéte d'lvoire

La qualité est déja présente dans de nombreux établissements.
L'enjeu aujourd'hui est de la rendre plus visible, plus lisible et plus valorisée.

PRO QUALLIFIE souhaite associer les acteurs engagés a cette démarche de
construction collective.

Votre expérience peut contribuer a fagconner un futur standard de référence pour
le secteur.

PRO QUALIFIE
Votre référence qualité en Céte d'lvoire.



